
การจดัทาํแผนยุทธศาสตร  

KM กองแผนงาน 30 ตุลาคม 2551



แผน

“ การวางแผนยุทธศาสตร ”เปนเรื่องของทหาร

ยุทธ

= การกําหนดไวลวงหนา

= การรบ



ทําไมตองวางแผนยุทธศาสตร

ชัยชนะ / พายแพ
ความเปน / ความตาย

ของกลุม / กอง / เมือง / ประเทศ



แนวความคิดของเรื่องยุทธศาสตร
• เปาหมาย • เปาหมายอยางเดียว คือ ตองชนะ

• ตองเนนเชิงรกุมากกวารับ• การดําเนินการ

• ความสําเร็จของภารกิจ
• การมีชีวิตรอด 
• ไดรับบําเหน็จ / รางวัล

รุก  ชัยชนะ



ความสําเร็จของแผนยทุธศาสตร
แมทัพ

นายกอง

นายหมู

กําลังพล

♠ กองหนา
Ξ กองหนุน
Ω กองเสบียง
ψ กองอาวุธ
∼ กองขาว / ลาดตระเวน
¤ เหยีย่ว ¤ อินทรี
¤ มดดํา ¤ แมวเซา

¤ iiiii ¤ iiiii
¤ iiiii ¤ iiiii

อยูที่ ...?



ความสําเร็จของแผนยทุธศาสตร
แมทัพ

นายกอง

นายหมู

กําลังพล

¤ รูสถานการณ
¤ วางแผนดี ¤ ปฏิบตัไิด ¤ ในเวลาเหมาะสม 

¤ กําลังทุนดี ¤ มีฝมือ 

วางแผน คุมสถานการณ ชิงความไดเปรียบ นําทพัไปสูชยัชนะ

ทราบความตองการ เดินตามไดถูกทิศ ปฏิบัติไดทันการณ คุมกองพลได

ฝกซอม เตรียมพรอม รับคําสั่ง คุมกําลังพล บังคับหมู

ฝกซอม เตรียมพรอม รับคําสั่ง รูคําสั่ง รูหนาที่ ปฏบิัติตาม



• ปจจยัของความสําเร็จ :  ฝมือ  สามัคคี  วินัย  ใจพรอม
คือพลงัสรางความสําเร็จ

• ขอสาํคัญ  : ตอง ประเมินสถานการณ ไดถูกตอง และ 
มี แผนการ ที่เยี่ยมยอด



จุดเดนของแผนยทุธศาสตร

• มุงเปาหมายความสําเร็จอยางสูง / มีผลมาก
• วิเคราะหสถานการณ ทีเ่ปนจริง อยางรอบคอบ และ
รอบดาน

• ปรับเปลี่ยนได  ใหเหมาะสมตามสถานการณ เพื่อ
สรางความไดเปรียบ อยางทันการณ



ใคร  เอาหลักการของแผนยทุธศาสตร มาใช ?

• เพื่อความอยูรอด
• เพื่อความเจริญรุงเรือง

เพื่อเหตุใด ?
ภาคธุรกิจ



การปรับใชแผนยุทธศาสตร ในภาคธุรกจิ
ชัดเจน เปนลายลักษณอักษร

ครบทุกกระบวนการ
แจงใหทราบทั่วถึงกัน



กลยุทธที่จําเปนระดับธุรกิจกลยุทธที่จําเปนระดับธุรกิจ

นวัตกรรม
คุณภาพ
การพฒันาอยางสม่ําเสมอ
ความยืดหยุน
ความรวดเร็ว



การปรับใชแผนยุทธศาสตรในภาคราชการ

• เนนความสําคัญของการตรวจสอบ ประเมิน
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการดําเนินงาน

• กําหนดทศิทาง
• กําหนดเปาหมาย
• กําหนดวธิีการ
• กําหนดแนวทางการวัดผลสําเร็จ



ขั้นตอนการจัดทําแผนกลยุทธ 

1. วิเคราะห SWOT

2. กําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ
3. กําหนดวัตถุประสงค
4. กําหนดยุทธศาสตร / กลยุทธ
5. กําหนดกลุมกิจกรรม (แผนงาน 

โครงการ)
6. กําหนดผลผลิต ผลลัพธ 

และตัวชี้วัด

รวบรวมขอมูล วิเคราะห/ประเมิน 
สถานการณ
กําหนดจุดมุงหมาย กําหนดภารกิจ
กําหนดกลยุทธ / ยุทธวิธี
มอบหมายงาน / ดําเนินการ 
ตรวจสอบ ประเมินผล ความสําเร็จ 
/
ปรับแผน



โครงสรางแผนกลยุทธ

วิสัยทัศน

พันธกิจ

วัตถปุระสงค

กลยุทธ

แผนงาน

โครงการ

กิจกรรม

ทิศทางขององคกร

แผนกลยุทธ 
(Strategic Plan)

แผนปฏิบัตกิาร 
(Action Plan)

สภาพแวดลอม
ภายนอก

สภาพแวดลอม
ภายใน



วิสัยทัศน = ตําแหนง / ภาพขององคกรในอนาคต
พันธกิจ = ขอบเขตหรือหนาที่ที่ตองทําใหบรรลุวิสัยทัศน
วัตถุประสงค = ผลสําเร็จ/ผลลัพธที่ตองการในอนาคต
กลยุทธ = แผนงาน/ทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน

เพื่อบรรลุวัตถุประสงคและพันธกิจ
ผลผลติ = สิ่งของ/บริการที่เปนรูปธรรมที่องคกรจัดให
ผลลัพธ = ผลสุดทายที่ตองการใหเกิดกบักลุมเปาหมาย 

ชุมชน และสิ่งแวดลอม

ความหมาย



การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมภายในองคกรและภายนอก 
(SWOT ANALYSIS)

S STRENGTH (จุดแข็ง)
W WEAKNESS (จุดออน)

O OPPORTUNITY (โอกาส)
T THREAT (อปุสรรค)

ภายใน

ภายนอก



ปจจยัภายนอก

ปจจยัภายใน



โอกาส (Opportunities)
• ปจจยัและสถานการณ ภายนอก ที่เอื้ออํานวยใหการ
ทํางานขององคกรบรรลุวัตถุประสงค 
หรือ สภาพแวดลอมภายนอกที่เปนประโยชนตอองคกร

จดุแข็ง (Strengths)
• ความสามารถและสถานการณ ภายใน องคกร

ที่เปนบวก 
ซึ่งองคกรสามารถนํามาใชประโยชนได หรือ 
การดําเนินงานภายในที่องคกรทําไดดี



จดุออน (Weaknesses)
• สถานการณภายในองคกรที่เปน ลบ / ดอย
ความสามารถ
ซึ่งองคกรไมสามารถนําไปใชประโยชน หรือ การ
ดําเนินการในองคกรที่ทําไดไมดี

ภัยคุกคาม /อุปสรรค(Threats)
• ปจจยัและสถานการณ ภายนอก ที่ ขัดขวางการทํางาน 
ขององคกรไมใหบรรลุวัตถุประสงค หรือ สภาพแวดลอม
ภายนอกที่เปนปญหาตอองคกร



แนวทางการกําหนดยุทธศาสตร
โอกาส (O)

จดุออน 
(W)

ภัยคุกคาม (T)

จดุแข็ง 
(S)

(SO)
ยุทธศาสตรเชิงรุก 
(Growth Strategy)

(WO)
ยุทธศาสตรเชิงรับ
(Stability Strategy)

(ST)
ยุทธศาสตรเชิงรับ     
(Stability  Strategy)

(WT)
ยุทธศาสตรเชิงถอย
(Retrenchment  
Strategy)



กําหนดทิศทางยุทธศาสตรขององคกรกําหนดทิศทางยุทธศาสตรขององคกร

กําหนดวิสัยทัศน
กําหนดพันธกิจ
กําหนดเปาประสงค



กําหนดวิสัยทัศนกําหนดวิสัยทัศน ( (VisionVision)  )  

1. เปนภาพในอนาคตที่หนวยงานจะเปนหรือทําใหอะไรเปน
2. สอดคลองกับการวิเคราะหความตองการ
3. ทุกคนในองคกรเปนเจาของและเขาใจ 
4. แปลงลงสูการปฏิบัติ



กําหนดพันธกิจกําหนดพันธกิจ  (  (MissionMission)  )  

1. บงบอกวาหนวยงานจะทําอะไร  ประกอบดวย  2 สวน 
คือ  พันธกิจตามกฎหมาย และพันธกิจตามวิสัยทศัน

2. สิ่งที่จะทํามีอะไรตองแสดงใหชัดเจน  ไมตองระบุ
วัตถุประสงค

3. ตองเปนกรอบในการกาํหนดพันธกิจของหนวยงานยอย



กําหนดเปาประสงคกําหนดเปาประสงค  (  (GoalGoal)  )  

1. เปนผลของวิสยัทัศนและพันธกิจวาไดอะไร
2. สิ่งทีต่องการใหบรรลุ
3. เปนผลทีว่ัดไดเปนรูปธรรม



ประโยชน : กลยุทธ

1. มีทศิทางของสวนรวมในการดําเนินกจิกรรมขององคกร
2. สะดวกในการสรางความเขาใจสําหรับทุกฝายที่เกีย่วของ
3. สะดวกในการบรหิารจัดการ ปรับเปลี่ยนกลยุทธตาม

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา



คุณภาพ : กลยุทธ

1. มีพื้นฐานการวิเคราะหและพื้นฐานขอมลูที่สมบูรณ 
ครบถวน

2. มุงการนําไปปฏิบัติไดจริง
3. มุงใหเกิดการเห็นชอบและการยอมรับรวมกนั



การกําหนดตัวชี้วัดการกําหนดตัวชี้วัด  และเปาหมายและเปาหมาย

ตัวชี้วัดอาจทําในรูปของเปาประสงค , ประเด็นยุทธศาสตร , กลยุทธหรือ
กิจกรรม  หนวยงาน จะตองเปนผูกําหนดเอง
เปาหมาย คือ คาตัวชี้วัดที่ตองการจะทําเทาไร (จะเปนการกําหนดรวมกัน
ระหวางผูบรหิาร และ ผูปฏบิัติการโดยตรง)
สามารถพิจารณาในรูปปรมิาณ คุณภาพ เวลา ตนทุน
กําหนดใหสูงกวาปกติเพื่อทาทาย



ปจจัยความสําเร็จของการจัดทําแผนกลยุทธ

ผูบริหารระดับสูงริเริ่มและรับผิดชอบ
ผูบริหารระดับกลางและระดับตนสนับสนุน
สรางความเขาใจใหผูเกี่ยวของ
สรางความมีสวนรวมในทุกกิจกรรมเพื่อการเรียนรู
ระบบขอมลูมีคณุภาพ
มีการประเมินผลงานและนําไปปรับปรุงงานตอเนือ่ง



ปจจัยของความสําเร็จในการแปลงแผน

 ผูบริหารระดับสงูใหความสําคัญ
 การมีสวนรวมของผูบริหารทุกหนวยงาน
 การมีสวนรวมของบคุลากร
 ความพรอมของทีมวางแผน



มิติที่ 3
มิติดานคุณภาพการใหบริการ

มิติที่ 1
มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ

มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ

มิติที่ 4
มิติดานการพัฒนาองคกร

สวนราชการแสดงความสามารถใน
การปฏิบัติราชการ

สวนราชการแสดงผลงานที่บรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายตามที่
ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ

สวนราชการแสดงความสามารถใน
การเตรียมพรอมกับการเปลี่ยนแปลง

ขององคกร

สวนราชการแสดงการใหความสําคัญ
กับผูรับบริการ

ในการใหบริการที่มีคุณภาพ

มิติที่ 3
มิติดานคุณภาพการใหบริการ

มิติที่ 1
มิติดานประสิทธิผลตามพันธกิจ

มิติที่ 2 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ

มิติที่ 4
มิติดานการพัฒนาองคกร

สวนราชการแสดงความสามารถใน
การปฏิบัติราชการ

สวนราชการแสดงผลงานที่บรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายตามที่
ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ

สวนราชการแสดงความสามารถใน
การเตรียมพรอมกับการเปลี่ยนแปลง

ขององคกร

สวนราชการแสดงการใหความสําคัญ
กับผูรับบริการ

ในการใหบริการที่มีคุณภาพ

การประเมินผลการปฏิบตัิงานของการประเมินผลการปฏิบตัิงานของ  กพรกพร..



มาตรฐานคุณภาพการศึกษาระดับอดุมศึกษาของ สมศ.
มาตรฐาน น้ําหนัก จํานวนตัวบงชี้

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต อยางนอย 20 6+2 *
2. มาตรฐานดานงานวิจยัและงานสรางสรรค อยางนอย 20 5+2 *
3. มาตรฐานดานการบริการวิชาการ อยางนอย 20 4+3 *
4. มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม อยางนอย 10 2+2 *

รวม มาตรฐาน 1- 4 100 17+9 *
5. มาตรฐานดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 20 11
6. มาตรฐานดานหลักสตูรและการเรียนการสอน 20 9
7. มาตรฐานดานการประกันคุณภาพ 20 2

รวม มาตรฐาน 5 - 7 60 22
รวม มาตรฐาน 1 - 7 160 39+9 *



องคประกอบที่องคประกอบที่  11  ปรัชญาปรัชญา  ปณิธานปณิธาน  วัตถปุระสงคและแผนงานวัตถปุระสงคและแผนงาน
องคประกอบที่องคประกอบที่  22  การเรียนการสอนการเรียนการสอน
องคประกอบที่องคประกอบที่  33  การพัฒนานิสิตการพัฒนานิสิต
องคประกอบที่องคประกอบที่  44  การวิจัยการวิจัย
องคประกอบที่องคประกอบที่  55  การบริการทางวิชาการแกสังคมการบริการทางวิชาการแกสังคม
องคประกอบที่องคประกอบที่  66  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
องคประกอบที่องคประกอบที่  77  การบริหารและจดัการการบริหารและจดัการ
องคประกอบที่องคประกอบที่  88  การเงินและงบประมาณการเงินและงบประมาณ
องคประกอบที่องคประกอบที่  99  ระบบและกลไกการประกันคณุภาพภายในระบบและกลไกการประกันคณุภาพภายใน

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา  ((สกอสกอ.).)



แผนงบประมาณ
• คอื แผนการใชจายงบประมาณประจําปขององคกร
งบประมาณแผนดิน
• เอกสารงบประมาณ ฉบับที่ 3 “งบประมาณรายจาย” ประจําป
งบประมาณ พ.ศ..... เลมที่ 8 (ขาวคาดแดง)

• เอกสารงบประมาณ ฉบับที่ 6 “คูมือรหัสงบประมาณรายจาย” 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ..... (เลมฟา)

งบประมาณเงินรายได
• เอกสารงบประมาณเงินรายไดประจําปงบประมาณ พ.ศ..... ภาคปกติ 
• เอกสารงบประมาณเงินรายไดประจําปงบประมาณ พ.ศ..... ภาคพิเศษ



แผนและผลผลิตงบประมาณรายจายประจําป 2551 ของ มก.
• แผน งปม. เรงรัดปฏริปูการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต

ผลผลิต
1. ผลงานการใหบริการวิชาการ
2. ผูสําเร็จการศึกษา (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, ดาน

วิทยาศาสตรสุขภาพ, ดานสังคมศาสตร และผูสําเร็จการศึกษาตาม
โครงการเรงรดัผลิตบัณฑิตสาขาขาดแคลน)

• แผน งปม. อนุรักษ สืบทอดประเพณี วัฒนธรรมที่ดีงาม
ผลผลิต - ผลงานทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม

• แผน งปม. สนับสนุนดานวทิยาศาสตรเทคโนโลยีวิจัยและนวัตกรรม
ผลผลิต – ผลงานวจิยัเพื่อถายทอดเทคโนโลยี



•คําถาม

•แลกเปลี่ยนขอคิด / ความเห็น

•ทําแบบสอบถาม



เฉลยแบบทดสอบ

1. S 
2. T
3. O
4. T
5. W

6. S 
7. T
8. O
9. T
10.W

ขอบคุณอยางยิ่ง


