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คำชี้แจง  
1.
ข้อมูลจากการแสดงความคิดเห็นของท่านจะไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของท่าน
2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะนำไปพัฒนาและปรับปรุงด้านดัชนีบ่งชี้คุณภาพ  เกณฑ์การตัดสินการประเมินของคณะทรัพยากรธรรมชาติในภาพรวมเท่านั้น  ดังนั้นการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงจะทำให้คณะสามารถปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
3.     คำชี้แจงในการตอบ 
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        ตอนที่ 1  ให้ทำเครื่องหมาย         ในช่องแสดงสถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน
[image: image2.wmf]        ตอนที่ 2  ให้ทำเครื่องหมาย        ในช่องระดับความคิดเห็นให้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
                        ซึ่งความหมายของระดับความคิดเห็นมีดังนี้
                        5 = มากที่สุด         4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = น้อย           1 = น้อยที่สุด
ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน
1.
เพศ

1.1   (     )   ชาย



1.2    (      )   หญิง
2.
อายุ

2.1   (     )    ต่ำกว่า 21  ปี


2.2    (     )    21-30 ปี

2.3   (     )    31- 40   ปี


2.4    (     )    41- 50  ปี

2.5   (     )    มากกว่า   50  ปี
3.
วุฒิการศึกษาสูงสุด

3.1   (     )  ต่ำกว่าปริญญาตรี

3.2   (     )    ปริญญาตรี

3.3   (     )  ปริญญาโท


3.4   (     )    ปริญญาเอก

3.5   (     )   อื่นๆ   ระบุ   ………….

4.
ตำแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน

4.1   (     )   อาจารย์ผู้สอน


4.2   (     )   เจ้าหน้าที่

4.3   (     )   อื่นๆ  ระบุ  ………….
ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
	ข้อคำถาม
	ระดับความคิดเห็น

	
	5
	4
	3
	2
	1

	· ด้านเจตคติ
1.   มีความศรัทธาในองค์กร 
2.   ภารกิจและหน้าที่ที่ปฎิบัติมีลักษณะท้าทายความรู้และความสามารถ
3.   เพื่อนร่วมงานยอมรับ ในความรู้ ความสามารถ
4.   พึงพอใจและมีความสุขในผลการปฏิบัติงาน
· ด้านความรู้ความสามารถ
5.    มีความรู้  ความสามารถ เหมาะสมกับภารกิจและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
6.   เข้าใจภารกิจและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างชัดเจน
7. พัฒนา  ปรับปรุงงานหรือวิธีการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย
·  ด้านระบบ/กลไก ขั้นตอนกระบวนการ
8.    ยึดถือคำสั่งที่ถูกต้องตามกฎ และระเบียบในการปฏิบัติงาน
9.    ผู้บังคับบัญชาชี้แจงนโยบาย แนวทางปฏิบัติหรือแก้ไขปัญหาจากการปฏิบัติงานเป็นขั้นตอนชัดเจน
10.   มีโอกาสร่วมแสดงความคิดในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน
·   ด้านการพัฒนาองค์กร
11.  มีโอกาสเสนอแนะข้อคิดเห็นในการกำหนดนโยบาย  การวางแผนการปฏิบัติงาน
12.  เข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย ภารกิจและหน้าที่ของมหาวิทยาลัยอย่างชัดเจน 
13.  เพื่อนร่วมงานให้ความสนิทสนม ช่วยเหลือหรือสนับสนุนในการปฏิบัติงาน
14.  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานกับเพื่อนร่วมงาน
15.   มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้ปฎิบัติงานและผู้บังคับบัญชา
16.  มีโอกาสเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ โดยการศึกษาต่อ การฝึกอบรม การประชุม  

      สัมมนา ฯลฯ

· ด้านสภาพแวดล้อมและขวัญกำลังใจ
17.  มีความมั่นคง  ปลอดภัยและได้รับการคุ้มครองดูแลจากการปฏิบัติงาน
18.  มีเกณฑ์การประเมินเพื่อการเข้าสู่ตำแหน่งต่างๆ เหมาะสม ยุติธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได้
19.  มีเกณฑ์การประเมินความดีความชอบ ประสิทธิภาพของงานที่เหมาะสม ยุติธรรม
20.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการที่ได้รับในปัจจุบันมีความเหมาะสมกับปริมาณงานที่ทำ
21.  มีโอกาสได้รับความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่ / การผลิตผลงานต่างๆ 

22.  มีความสะดวก รวดเร็วในการใช้บริการต่างๆ 
· ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกและระบบสารสนเทศ
23  มีบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ดี
24.  มีสิ่งอำนวยความสะดวกที่เพียงพอ
25.  มีการประชาสัมพันธ์ อย่างต่อเนื่อง
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