
รายงานสรุปผลโครงการโครงการสงเสริมการรูสารสนเทศ  
ประจําปการศึกษา 2557 

ฝายหองสมุด สํานักวิทยบริการอาคารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระหวางวันท่ี 27 – 28 กุมภาพันธ 2557 

************************************************ 
 

 บทสรุป: ฝายหองสมุด สํานักวิทยบริการ มก.ฉกส. เปนหนวยงานสนับสนุนการเรียน การสอน การวิจัยของ
มหาวิทยาลัย ทั้งยังเปนสมาชิกฐานขอมูลออนไลนและทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ไวเพื่อใหบริการแกนิสิต อาจารย 
นักวิจัย บุคลากรและผูสนใจ เพื่อส่ังสมองคความรูซ่ึงเปนภูมิปญญาของชาติและของมหาวิทยาลัยใหสามารถพึ่งพาตนเองไดใน
ดานคลังความรู ซ่ึงจะเปนรากฐานที่สําคัญในการสรางความแข็งแกรงทางวิชาการ และเพิ่มขีดความสามารถในการเรียน การ
สอนและการวิจัย 
 การจัดกิจกรรมอบรมใหความรูการสืบคนสารสนเทศ แกนิสิต อาจารย บุคลากรภายในวิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ
จังหวัดสกลนครเพือ่ใหทราบเทคนิควิธีการสืบคน ตลอดจนทราบแหลงสารสนเทศที่สํานักหอสมุด บางเขนบอกรับและที่มีการ
เผยแพรอยูอยางมากมายบนอินเตอรเน็ต เปนหนทางหน่ึงที่จะเสริมสรางความสามารถในการสืบคนและใชประโยชนจาก
สารสนเทศ เน่ืองจากยังมีผูใชอีกจํานวนมากที่ยังประสบปญหาหลากหลายรูปแบบในการสืบคนสารสนเทศ หากมีผูที่มีความ
เชี่ยวชาญในการสืบคนสารสนเทศมาใหความรูคําแนะนําในการสืบคนและลงมือฝกปฏิบัติจะเปนแรงเสริมสําคัญในการสงเสริม
การใชสารสนเทศเพื่อการเรียน การสอน การวิจัยของมหาวิทยาลัยมากยิ่งขึ้นฝายหองสมุด จึงไดจัด “โครงการสงเสริมการรู
สารสนเทศ” ทั้งน้ีเพื่อสรางนักสืบคนสารสนเทศที่มีความเชี่ยวชาญ สามารถใหคําแนะนําและสงเสริมการใชสารสนเทศเพื่อการ
เรียน การสอนและการวิจัยของหนวยงานสงเสริมการคณาจารย นิสิต บุคลากร บุคคลภายนอกใชฐานขอมูลที่บอกรับใหเกิด
ประโยชนสูงสุด จึงจัดโครงการโครงการสงเสริมการรูสารสนเทศ ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ ระหวางวันที่ 27 – 28 กุมภาพันธ 
2557 จัดกิจกรรมดังน้ี 
 1.กิจกรรมอบรมฐานขอมูล 
 2.กิจกรรมสงเสริมรักการอาน 
 3.กิจกรรมClick e-book in library 
 4.กิจกรรม walk rally library in library  
 5.สลิปโบนัส 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จ 
 ระดับความพึ่งพอใจ มากกวา 3.5 

ผล :ผูเขารวมโครงการมีระดับความพึงพอใจ  3.90 
 

จํานวนผูเขารวมกิจกรรม 150 คน ตอบแบบประเมิน 77 คน 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
เพศ ชาย จํานวน24 คน 
 หญิง จํานวน 53คน 
สถานะ   บุคลากร    จํานวน 1 คน 
 บุคคลภายนอก จํานวน 2 คน 

นิสิต ชั้นป 1 จํานวน 56 คน 
นิสิต ชั้นป 2 จํานวน 12คน 
นิสิต ชั้นป 3 จํานวน 4 คน 
นิสิต ชั้นป 4 จํานวน 2คน 

สังกัด     คณะ ทอ. จํานวน 15 คน   คณะ วว.  จํานวน  19 คน 
            คณะ ศว.  จํานวน 31 คน   คณะ สธ.  จํานวน   9 คน 

สวบ.        จํานวน  1 คน  



ตอนที่ 2ความพึงพอใจในการรวมโครงการ 

ระดับความเห็น ผลการประเมิน ระดับ 
ดานกระบวนการ  ข้ันตอนการใหบริการ 
การประชาสัมพันธกิจกรรม 3.60 ดี 
ชวงเวลาในการจัดกิจกรรม 3.80 ดี 
ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 
เจาหนาที่ใหคําแนะนําและตอบขอซักถาม ถูกตอง      4.20     ด ี
เทคนิคในการบรรยาย/การส่ือภาษาเขาใจงายเหมาะสม     3.80    ด ี
เจาหนาที่มีอัธยาศัยดี      4.20    ด ี
ดานส่ิงอํานวยความสะดวก 
สถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสมและ สะดวกตอการเขารวมกิจกรรม 3.90 ดี 
โสตทัศนูปกรณมีความพรอมและเพียงพอตอความตองการ 3.90 ดี 
ดานคุณภาพตอการใหบริการ 
ประโยชนที่ไดรับตามความคาดหวัง 3.70 ดี 
ความรูที่ไดรับกอนเขารวมโครงการ 3.80 ดี 
ความรูที่ไดรับหลังเขารวมโครงการ 4.10 ดี 

รวม 3.90 ดี 
 

กิจกรรมอบรมฐานขอมูล 
จัดขึ้น ในวันที ่ 28 กุมภาพันธ  2557  เปนการอบรมการใชฐานขอมูลที่หองสมุดบอกรับ  ประกอบดวย ฐานขอมูล

วารสารออนไลน ฐานขอมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส  รวมทั้งแนะนําเทคนิควิธีการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ Web Opac  
ใหกับผูเขารวมโครงการ ซ่ึงสวนใหญเปนนิสิต ในคณะ และชั้นปตาง ๆ  นอกจากน้ียังแนะนําวิธีการคืนและการยืมตอหนังสือ
ผานตูคืนอัตโนมัติ (Book Drop) ที่หองสมุดจัดใหบริการเพื่ออํานวยความสะดวกในการคืนหนังสืออีกดวย 

 
  

 
 
 
 
 
กิจกรรมสงเสริมการอาน 
      เพื่อเปนการสงเสริมการรักการอานหองสมุดไดจัดกกิจกรรมใหผูใชมีสวนรวมในการปลูกฝงการรักการอานโดยให
ผูใชบริการ สงรายการหนังสือเลมโปรด...โดนใจ เขา อินบลอกของหองสมุด เพื่อแนะนําใหเพื่อนอยากลองอานดู   โดยตัดสิน
หนังสือเลมโปรดโนใจจากจํานวนการ กด Like ของผูใชบริการ ซ่ึงกิจกรรมน้ีจัดขึ้นในปน้ีเปนปแรก  

 
 
 
 
 
 
 

 



กิจกรรมClick e-book 
       จัดขึ้นภายในหองสมุด  เปนกิจกรรมการทดสอบความเร็วและความถูกตองของการสืบคนฐานขอมูลออนไลนของ
หองสมุด โดยจะมีโจทยสําหรับใหผูแขงขันรวมสืบคนฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสออนไลน เปนกิจกรรมที่ไดรับความสนใจจาก
ผูใชบริการหองสมุดเปนอยางมาก 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

  

กิจกรรม Walk Rally in library 
 
 

 

  

  

 
 
 
 
 
 

 



 
สลิปโบนัส 
      เปนกิจกรรที่หองสงมอบกําลังใจและของรางวัลใหกับผูใชบริการ โดยการจับฉลาก สลิปการคืนหนังสือจากตูคืน
อัตโนมัติ โดยมีการมอบรางวัลในวันที่ มอบขอรางวัลวันที่ 28 ก.พ. เวลา 11.30  

 
 

 
 


