
ตัวบ่งช้ีที่ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

เป้าหมาย  5 ข้อ 

รอบระยะเวลา  ปีการศึกษา2555 

เกณฑ์มาตรฐาน 
กรรมการ
ประเมิน 

ประเมิน
ตนเอง 

เกณฑ์มาตรฐาน 

  1.  มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 

  2.  มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของคณะโดยอย่างน้อย
ต้องครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และ
สามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพ 

  3.  มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ  

  4.  มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบ
สารสนเทศ 

  5.  มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้องตามท่ีก าหนด  

ผลการด าเนินงาน  
1. คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร เริ่มต้นพัฒนาและจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือ

การบริหารงานของคณะ โดยมอบหมายให้อาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดท าแผน
ระบบสารสนเทศข้ึน (Faculty Information System : FIS) ประจ าปีงบประมาณ 2555 (7.3-1-1) และ
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารงานสารสนเทศ  (7.3-1-2) เพ่ือท าหน้าที่บริหารและพัฒนาระบบสารสนเทศของ
คณะให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ และวางแผน พัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของคณะให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และรายงานผลการพัฒนาระบบสารสนเทศให้คณะกรรมการประจ าคณะทราบอย่างต่อเนื่อง 

2. คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร มีระบบสารสนเทศการบริหารงานและการ
ตัดสินใจ ซึ่งได้น าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในงานประกันคุณภาพ โดยครอบคลุมทั้งด้านต่างๆ ดังนี้ 

1) การเรียนการสอน  คือระบบ e-Learning, ระบบอาจารย์ที่ปรึกษาออนไลน์ , ระบบค านวณ

เกรดออนไลน์ 

2) การวิจัย คือระบบฐานข้อมูลเทคนิควิจัยและปัญหาพิเศษ 

3) การบริหารจัดการ คือระบบจัดการเอกสารเข้า-ออก , ระบบอนุมัติการลา, ระบบ

เกษียนหนังสือ, ระบบจัดการโครงการ, ระบบปฏิทินกิจกรรม, ระบบฐานข้อมูลรายงานการ

ประชุม, ระบบส่ง fax ออนไลน์, ระบบการยืมโสตทัศนูปกรณ์ออนไลน์, ระบบประวัติส่วนตัว



บุคลากร 

4) การเงิน คือระบบฐานข้อมูลงบประมาณคณะ (7.3-2-1) 

3. คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ 
สารสนเทศปีละ 1 ครั้งซึ่งผลการประเมินทุกระบบ มีค่าเฉลี่ย 4.85 คะแนนซึ่งอยู่ในเกณฑ์ดีมาก  (7.3-3-1) 
นอกจากนี้คณะได้ส่งระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานคณะ (Faculty Information System : FIS) เข้า
ประกวดรางวัลคุณภาพนนทรีอีสาน CSC Quality Award 2012 และได้รับรางวัลผลงานคุณภาพดีเด่นด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ ซึ่งมอบรางวัลในงานสถาปนาครบรอบปีที่ 1 6 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2555 (7.3-3-
2) 

4. หลังจากท่ีได้รับผลการประเมินระบบสารสนเทศแล้ว คณะท างานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้จัดท า
แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ ประจ าปีงบประมาณ 2556-2558 (7.3-4-1) 
เพ่ือเป็นการปรับปรุงระบบสารสนเทศของคณะให้มีความทันสมัยและสะดวกต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 

5. คณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตรมีการส่งข้อมูล ผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ( http://www.cheqa3. ku.ac.th/ ) ตามท่ี ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด (7.3-5-1) 

เกณฑ์การประเมิน 

 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัว
บ่งชี้ท่ี 

ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย 
2555 

การ
ประเมิน
เป้าหมาย 

เป้าหมาย 
2556 2553 2554 2555 2553 2554 2555 

7.3 3 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 3.00 5.00 5.00 5 ข้อ  บรรลุ 5 ข้อ 

ผลการประเมินของคณะกรรมการฯ (ให้ใส่เครื่องหมาย  ในช่อง โดยกรอกข้อมูลผลการด าเนินงานตาม
ผลการประเมินของคณะกรรมการฯ และระบุเหตุผลในกรณีที่มีผลการประเมินแตกต่างกันในส่วนของหมาย
เหตุ) 

  เท่ากับผลการประเมินตนเอง    แตกต่างจากผลการประเมินตนเอง 

ตัว ผลการด าเนินงาน ผลการประเมินตามเกณฑ์ เป้าหมาย การ เป้าหมา

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

http://www.cheqa3.ku.ac.th/


บ่งชี้ท่ี 2553 2554 2555 2553 2554 2555 2555 ประเมิน
เป้าหมาย 

ย 
2556 

7.3 3 ข้อ 5 ข้อ  3.00 5.00  5 ข้อ   5 ข้อ 

หมายเหตุ :   

 

 

 

 

 

รายการหลักฐาน 
หมายเลขเอกสาร ชื่อเอกสาร 

7.3-1-1 แผนระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจคณะทรัพยากรธรรมชาติและ
อุตสาหกรรมเกษตร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 

7.3-1-2 ค าสั่งคณะทรัพยากรธรรมชาติและอุตสาหกรรมเกษตร ที่ 045/2555 เรื่องแต่งตั้ง

คณะกรรมการบริหารงานสารสนเทศ 

7.3-2-1 ระบบสารสนเทศของคณะที่ครอบคลุมด้านการเรียนการสอน การวิจัย การเงิน และการ
บริหารจัดการ 

7.3-3-1 สรุปการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
7.3-3-2 ประกาศนียบัตรรางวัล ผลงานคุณภาพดีเด่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร

จัดการ 
7.3-4-1 แผนพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ ประจ าปีงบประมาณ 

2556-2558 

7.3-5-1 ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
( http://www.cheqa3.ku.ac.th/ ) 

 

http://www.cheqa3.ku.ac.th/

